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Rettig ICC.:

IT SOLUTIONS & SERVICES

S&T Success Story

S&T installiert neue ERP-Infrastruktur

Der Kunde

Rettig ICC, Tochterunternehmen der finnlédndischen Rettig Group Ltd., ist auf die
Herstellung von Heizkdrpern, FuBbodenheizungssystemen, Designheizkorpern
sowie Regelungstechnik und Ventile spezialisiert. Zahlreiche bekannte Marken,
wie z.B. Vogel & Noot, Purmo, Myson und Finimetal gehdren zum erfolgreichen
Sortiment der Unternehmensgruppe, deren Gsterreichische Niederlassung im
steirischen Wartberg angesiedelt ist. Rettig ICC beschéftigt rund 3500 Mitarbei-
ter und erzielte 2007 einen Umsatz von 614 Millionen Euro.

Die Herausforderung

S&T hat fiir Rettig ICC eine zentrale IT-Infrastruktur geplant und implemen-
tiert, die als Basis fiir eine neue, unternehmensweite ERP-Plattform dient.
26 Unternehmen von Rettig ICC nutzen somit die europaweite zentrale ERP-

Infrastruktur.
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Das Projekt

S&T DACH fungierte in dem Projekt als zentraler Ansprechpartner fiir alle
notwendigen Teilbereiche der gewiinschten IT-Infrastruktur. Rettig ICC
plante, alle lokalen ERP Produktions-Server auf ein extern gehostetes,
hochverfiighares Produktions-System zu konsolidieren. Die von S&T ge-
plante und installierte Lésung umfasst daher ein zentrales, redundant aus-
gefiihrtes SAN (Storage Area Network), drei redundante INFOR ERP LN
Applikationsserver, zwei Oracle Datenbankcluster inklusive Lizenzen, drei
VM Ware Server, die Backup Infrastruktur sowie die Netzwerk Infrastruktur.
Das Design und die Umsetzung wurden in Zusammenarbeit mit den Exper-
ten der Kunden durchgefiihrt. Die gesamte Losung ist extern gehostet.

Der Nutzen fir den Kunden

- hochverfiigbare und desastertolerante ERP-Infrastruktur

- zentrale IT-Infrastruktur

- Fiir das gesamt Projekt war S&T einziger Ansprechpartner, der die gesamte

Losung geplant und umgesetzt hat.

“Wir haben vor kurzem 10 Marken zu zwei Brand Umbrellas zusammengefasst, die Organisationsstruktur entsprechend gedndert und planen
jetzt die Einfuhrung einer unternehmensweiten ERP-Plattform. Zuvor mussten wir aber fur die Implementierung einer skalierbaren, hochver-
fugbaren und desastertoleranten ERP-Infrastruktur sorgen. S&T hat uns mit inrem Konzept und im Zuge der Realisierung auch mit ihrer Um-

setzungsstarke Uberzeugt.”
Erich Maierhofer, ICT Manager Infrastructure Services bei Rettig Austria GmbH

S&T DACH

S&T DACH gehort mit rund 800 Mitarbeiterlnnen zu den gréRBten Anbietern von IT Beratung, Losungen und Services im deutschsprachigen Europa. In der S&T DACH sind die
Einheiten der im Friihjahr 2007 von S&T iibernommenen IMG in Deutschland, Osterreich und der Schweiz sowie der S&T in Osterreich organisatorisch vereint und die Starken
beider Unternehmensbereiche gebiindelt. S&T DACH wendet sich als IT One-Stop-Shop an Kunden des gehobenen Mittelstands in Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Vom
Management Consulting und der Optimierung der Branchengeschéftsprozesse mit Schwerpunkt SAP bis hin zum Betrieb und der Optimierung der Infrastruktur bietet S&T DACH
ihren Kunden das Gesamtspektrum der IT-Leistungen an.

S&T DACH gehdrt zur S&T Unternehmensgruppe, die mit mehr als 3.100 Mitarbeitern in 22 Landern und einem Umsatz von 522,2 Mio. Euro (2007) der fiihrende Anbieter von IT-
Beratung, IT-Lésungen und IT-Services fiir Kunden in CEE, in der DACH-Region sowie in China und Japan ist.
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